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POURQUOI NOUS REJOINDRE ?

CASINO 2000 est un acteur inconfournable de la Grande Région en matiére de loisirs, spectacles et
restauration et nofre renommée va bien au-deld de nos frontiéres.

Implantée depuis plus de 30 ans, I'entreprise poursuit son développement et est toujours en quéte de
nouveaux falents.

Rejoindre CASINO 2000, c’est évoluer dans une structure en perpétuelle évolution de prés de 250
collaborateurs, mais c’est aussi adopter nos valeurs fondamentales d’excellence pour faire de la venue
de nos clients une expérience unique et inoubliable.

Opportunités de carriére, promotion de la mixité, variété des métiers, innovation... Découvrez les valeurs
qui nous animent et ce qui fait de CASINO 2000 un employeur de référence.

LE SENS DU SERVICE

Notre force réside dans le réel engagement de tous nos collaborateurs et un esprit voué au bien-étre de
nos clients.
Il suffit & nos clients de pousser la porte de CASINO 2000 pour ressentir immédiatement une
ambiance générale agréable. La courtoisie, la sympathie et la serviabilité de nos collaborateurs y
concourent grandement. Nos équipes, composées de professionnels passionnés par leur métier, sont
toujours & I'écoute des désirs de notre clientéle et s'engagent personnellement en adoptant en
permanence une aftitude positive.

LES PLUS HAUTES COMPETENCES

Nos collaborateurs constituent notre principale richesse, car la qualité de nos prestations et la satisfaction
de nos clients reposent essentiellement sur des équipes compétentes, motivées et épanouies.
C'est la raison pour laquelle nous sommes attentifs & I'identification des besoins en compétences
d’aujourd’hui et de demain, a la détection des potentiels et encourageons la création de talents.
Pour réussir & s'intégrer rapidement, nos nouveaux collaborateurs bénéficient d'un programme
spécifique d’intégration au cours des premiers mois et nous attachons une grande importance ales
accompagner dans la construction et I’'enrichissement de leur carriere.

L’ESPRIT D’EQUIPE

Atteindre le niveau de qualité exigé par CASINO 2000 n’est possible qu’avec les bonnes personnes
travaillant ensemble, partageant les mémes valeurs et poursuivant le méme objectif.,
Notre esprit d’équipe va plus loin que le seul fait de travailler ensemble. Il est pour nous essentiel de
créer des relations solides et durables, basées sur le respect mutuel et la confiance ou solidarité, plaisir
de s’entfraider et désir d’apprendre les uns des autres se cotoient au quotidien. La relation tissée entre
les collaborateurs mais également entre les différents niveaux hiérarchiques est a la base de tout.

LE CLIMAT SOCIAL

Le capital humain est au coeur de notre entreprise. Nous nous atfachons par conséquent & favoriser au

sein de chaque équipe un bon climat social fondé sur le dialogue, la fransparence et la confiance.
Au CASINO 2000, nous sommes convaincus que le meilleur moyen de bien prendre soin de nos
clients, c’est de commencer par bien prendre soin de nos collaborateurs. C'est pour cette raison que
nous menons une politique RH engagée qui favorise la diversité, accélere le développement des
compétences et des carriéres et garantit I'égalité des chances.Nous portons la plus grande attention
aux conditions de travail de nos collaborateurs. Ainsi, nous soutenons les initiafives pour la santé et la
sécurité et ceuvrons pour un meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie privée.
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LA CREATIVITE

L'atmosphére de travail encourage nos équipes A la créativité et pousse leur potentiel a s'exprimer pour
I’amélioration permanente de nos prestations.
Notre gamme de produits et services suit les tendances actuelles et nous nous distinguons de la
concurrence par la création de produits originaux.

UN ENGAGEMENT POUR LA SOCIETE

Parce que les relations humaines sont placées au centre de nos préoccupations, CASINO 2000
s’engage a renforcer ses liens avec les communautés et le monde dans lequel nous vivons.

La formation initiale

En tant qu’entreprise formatrice, nous favorisons I'inserfion des jeunes en accueillant volontiers des
stagiaires et des apprentis dans différents métiers et secteurs d’activités et nous nous engageons a
leur fournir un cadre de travail enrichissant et valorisant.

La lutte contre la dépendance

Au casino et ailleurs, jouer responsable, c’est maitriser son comportement vis-G-vis des jeux d’argent et
de hasard. Pour nous, il est primordial que nos clients puissent jouer en appréciant le cété ludique du
jeu sans tfomber dans I'excés. Afin de réduire le risque pour les clients de développer une
dépendance au jeu, CASINO 2000 a mis en place depuis 2002 le programme de protection des
joueurs « Play it Safe ».

En plus de proposer des solutions aux joueurs qui souhaitent se protéger de I'addiction au jeu, ce
programme inclut des directives strictes en matiére de vente responsable d’alcool et de profection
des mineurs.

Les communautés
Nous prenons activement part & bon nombre d’activités ou d’engagements citoyens (Make a Wish),
humanitaires (Vision 4 Children), culturels (Festival Saveurs & Légendes), pour la santé (Télévie). ..

La protection de I’'environnement
Nous avons adopté une politique rigoureuse pour la protection de I'environnement en agissant aussi
bien sur I'efficacité énergétique que sur le recyclage et la gestion des déchets,

Toutes ces valeurs, et bien d’autres encore, partagées par I'ensemble des collaborateurs de
CASINO 2000, favorisent un environnement alliant I'expertise approfondie et la volonté de toujours
anticiper les besoins de nos clients ainsi que I'évolution des marchés.

NOTRE ENGAGEMENT EN TANT QUEMPLOYEUR

Vous souhaitez fravailler pour une entreprise dont les décisions et les stratégies de la direction sont
réfléchies et s'inscrivent dans le cadre d’un projet global garantissant sa bonne santé sur le long terme et
offrant ainsi des opportunités de carriere intéressantes ?

Vous souhaitez intégrer une entreprise qui laisse une place de choix & l'innovation ?

Vous cherchez un environnement de travail épanouissant dans une enfreprise responsable qui s'engage
pour la société ?

Vous souhaitez travaillez dans un cadre stimulant, faire des rencontres enrichissantes et gagner en
compétences ?

Envoyez votre candidature spontanée (lettre de motivation et CV) a l'adresse mail suivante :
jobs@casino2000.lu




